









Начальнику отдела продаж










ООО «ТД Верстакофф»










Учамбрину  Д.А.










тел./факс: (495) 781-16-62
РЕКЛАМАЦИЯ №____
«___»____________200__г.

⁭ Прошу заменить продукцию

⁭ Прошу доукомплектовать продукцию

⁭ Довожу информацию о браке (дефекте) продукции

Накладная №_______________ от  «___»_____________ 200___г.

Дата получения продукции «___»_____________ 200___г. 
⁭ Самовывоз                   ⁭  Доставка ООО «ТД Верстакофф»     

	№ п/п
	Наименование продукции, согласно ТТН
	Кол-во (шт.)
	Краткое описание причины рекламации с обязательным указанием номера ОТК, даты изготовления  и Ф.И.О. упаковщика из паспорта на продукцию 

(желательно фото по e-mail:  werstakoff@mail.ru )

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Дополнительный комментарий Покупателя: 
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__








___________________________
_________

Покупатель _______________________________________________________________________________________
Адрес, тел. 











_________
______________________________
         ___________________________            ____________________________
(должность)



(подпись)


          (Ф.И.О.)

Резолюция по рекламации (заполняется Поставщиком)
1. Допущена в связи с_______________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________


2. Устранить путем _________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________в срок до «___»____________ 200___г.

3. Мероприятия по недопущению впредь ______________________________________________________________

_________________________________________________________________в срок до «___»____________ 200___г.


4. Меры воздействия на виновных _____________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

	Товар принял к перевозке

Ф.И.О. (водителя)

«___»___________200__г.
	Товар на обмен

             получил
Ф.И.О. (покупателя)

«___»_________200__г.
	Товар для исправления брака получил

Ф.И.О. (нач. производства)

«___»_____________200__г.
	Товар исправленный получил

Ф.И.О. (кладовщика)

«___»___________200__г.


